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PASSO A PASSO PARA SOLICITAR O

AUXILIO-DOENCA

(auxilio por incapacidade temporaria)




Ol3, tudo bem?

Neste e-book, buscamos trazer informagdes importantes e de
maneira simples, para que vocé consiga realizar o seu pedido
de auxilio-doenca junto ao INSS.

Apds a reforma da previdéncia, esse beneficio passou a ser
chamado de AUXILIO POR INCAPACIDADE TEMPORARIA, porém
como ele é comumente conhecido por AUXILIO-DOENCA,

vamos utilizar este termo para nos referir a ele, ok?

Sumario

1. O que é o auxilio-doenca

1.1 O que é?
1.2 Requisitos para solicitar.

2. Quais documentos apresentar?
3. Como dar entrada no pedido?
4. Realizacdo do pedido do auxilio-doenca.

5. O que fazer se o seu beneficio for negado.

Vamos |a?




1. O que é o Auxilio-doenca?

O Auxilio-doenca (auxilio por incapacidade temporaria) é o
beneficio concedido pelo INSS ao segurado que se encontra inca-
paz para o desempenho do seu trabalho habitual devido a alguma

Limitacao Temporaria.

Entao, se vocé estéa incapacitado e possui documentacao
médica que comprove sua incapacidade, por periodo superior a
15 dias, vocé cumpriu o primeiro requisito para ter direito a este

beneficio.

O segundo requisito esta relacionado ao tempo em que vocé
vem contribuindo ao INSS. Esse periodo é chamado de caréncia e,
para o auxilio-doenca, sera exigido 12 contribuicées consecuti-

vas. Em caso de acidente de trabalho esta caréncia é isenta.

Temos também um rol de doencas graves que garantem isencao

de caréncia. Clique aqui se quiser acessar esta lista de doencas.

Outro requisito € a comprovacao da incapacidade. Mas quais do-

cumentos devo apresentar? Vejamos no proximo tépico.



https://carneiromachado.adv.br/auxilio-doenca/

2. Quais documentos devo apresentar
ao INSS?

Nesta etapa do processo vocé precisa demonstrar ao INSS
que realmente esta incapacitados para desempenhar seu trabalho

habitual.

Para comprovar sua incapacidade vocé podera apresentar os

seguintes documentos:

* Atestados Médicos;

® Laudos Médicos Periciais;
e Exames de Imagem;

e Exames de Sangue;

e Receituarios;

e Caixas e bulas de medicacoes utilizadas durante o tratamento.

Nao deixe de enviar seu atestado contendo o pedido

de afastamento por tempo superior a 15 dias.




Diante do cenario de pandemia, nao esta ocorrendo pericia pre-
sencial nas agéncias. O INSS estd concedendo adiantamento do

beneficio a partir do atestado médico.

Outro ponto importantissimo: Nos casos de pericia presencial, a
caixa da medicacao junto com a bula servem para demonstrar ao

perito que vocé esta realizando o tratamento.

Mas atencao, leve somente a caixa das medicagoes que se refere
aom tratamento da sua doenca. Verifique também a data de vali-

dade da medicacao.

Em relacdo a bula, muitas das vezes ali ja encontramos causas da

incapacidade para o trabalho.

Um motorista de 6nibus por exemplo. O mesmo precisa tomar
uma medicacao que na bula contra indica dirigir e manobrar equi-

pamentos pesados.

Como podera ele dirigir e colocar sua vida e a de terceiros em

risco?

Mas vamos ao passo a passo do procedimento para solicitar o seu

Auxilio-doenca?




3. Como solicitar o auxilio-doenca?

Chegou a hora de pedir o beneficio. Caso vocé nao esteja
100% seguro deste processo, recomendamos que vocé
busque auxilio de outra pessoa ou até mesmo um profis-

sional especializado.

O primeiro passo € criar seu acesso ao portal “MEU
INSS”.

Muito antes deste cenario de pandemia e distanciamento
social, o INSS ja vinha se preparando para “virtualizar” seus aten-
dimentos e deixar as agéncias para apenas a realizagao das peri-

cias presenciais.

Abra sua loja de aplicativos do celular e procure pelo app
"Meu INSS" ou se estiver pelo computador, acesso o endereco:

https://meu.inss.gov.br/




1. Depois de ter acesso ao site ou aplicativo, clique em
“CADASTRAR SENHA", em seguida vocé ira digitar seu nimero

de CPF e nome completo.

2. Na segunda parte do cadastro, sera solicitado sua data de

nascimento e nome da mae.

3. Em seguida ele ird perguntar por onde vocé gostaria de

confirmar seu cadastro: E-mail ou SMS. Apds selecionar a opcao
deseja, sera enviado um codigo de 6 digitos para ativar seu cadas-

tro.

4. Ao digitar seu codigo de ativagao, vocé ira cadastrar sua

senha de acesso.

Esta senha deve possuir ao menos um caractere especial.

Por exemplo: |,@#,$,%,&

Tenha sua carteira de trabalho em maos!




5. Apés cadastrar a senha, vocé ira realizar seu primeiro

acesso. Basta digitar os dados de login e senha.

6. Agora vocé precisa atualizar seus dados cadastrais nova-

mente nome e e-mail.

Sei que pode parecer um tanto chato, porém isso é para garantir
sua segurancga contra fraudes. Vocé receberd novamente um

cédigo de ativagao por e-mail.

7. Na ultima etapa, vocé tera de habilitar seu cadastro. Serao
feitas perguntas relacionadas a sua vida profissional. Sendo assim,
sua carteira de trabalho ira |he ajudar a responder estas pergun-

tas.

Apds esse procedimento, agora podemos dar entrada no pedido

de auxilio-doenca.

Vamos explicar a seguir as duas formas que vocé podera dar en-

trada no seu beneficio.




4. Solicitando o Auxilio-doenca

Para pedir seu beneficio, hoje existem duas formas:

Ligar no 135, porém nao recomendamos. Por vezes vocé aguarda
um longo tempo e nao consegue atendimento. Além disso, essa
ligacao é gratuita somente ligando pelo telefone fixo.

Caso ligue pelo celular, vocé teré o custo de uma ligagao local.

A segunda forma, a que recomendo a vocg, é através do

aplicativo ou portal do MEU INSS.

1° Passo: Dentro do portal do Meu INSS, vocé ird acessar com seu

CPF e senha cadastrada, e ira procurar os seguintes botoes:

Agendamentos /
Agendar Pericia Solicitacées




O caminho pelo Agendar Pericia € menor e mais simples, por

isso vamos explicar como realizar o pedido através dele.

Ao clicar vocé sera questionado se este agendamento é para
uma pericia inicial (primeira solicitagdo do beneficio) ou se é uma
pericia de prorrogacao de beneficio (para quem ja esta recebendo

e ainda nao se recuperou).

== Para prosseguir vocé deve clicar em Pericia Inicial.

PERICIA INICIAL

B8 PrRICIA DE PRORROGACAO

== Em seguida sera solicitado que vocé atualize suas informa-

coes de endereco e que preencha um segundo endereco.

A\ CL Tl ) Nesta etapa vocé também precisara informar telefones

para contato e endereco de e-mail.

Preencha estes dados com bastante atencao, pois € por meio
desses contatos que o INSS ira entrar em contato com vocé

quando necessério.




= Apds atualizar seus dados, clique em avancar.

Voceé sera informado sobre o atendimento médico a distan-

cia. Este procedimento foi estabelecido pela Lei. 13.982, de 04 de
abril de 2020.

Estamos vivendo um momento atipico nos atendimentos

para concessao de beneficios previdenciarios.

Devido ao coronavirus o INSS nao esta realizando pericias
presenciais, visando com isso preservar a saude de todos envolvi-

dos no processo.

Porém o INSS esta concedendo uma antecipacao no valor de
um salario minimo, para o segurado que fizer o procedimento de

requisicao corretamente.
== Clique em avancar para prosseguir com a solicitacao.
Na proxima etapa voceé ira conferir se suas informacoes estao cor-

retas e logo abaixo ird anexar os documentos necessarios para a

solicitacao.




Vocé devera enviar foto ou digitalizagdo do seu documento de
|dentidade (frente e verso) e também a documentacdo médica

que ateste sua incapacidade e determina seu afastamento do

trabalho por prazo SUPERIOR A 15 DIAS.

Envie a documentagdo comprobatoria para andlise do pleito, caso necessdrio:

O total de arquivos ndo pode ultrapassar 50MB.

Anexos

* Documento de Identificagao
* Atestado Médico

Repetindo: O INSS sé ird conceder antecipagao ao segurado que
enviar atestado médico pedindo periodo de afastamento superior

a 15 dias!

V3 /-W:\ = Vo7 (e]8 A qualidade da imagem é de suma impor-

tancia. Caso vocé tenha dificuldades em realizar este procedimen-

to, peca ajuda a alguém que tenha mais facilidade.

A qualidade dos documentos enviados ira facilitar e muito a con-

cessao do seu beneficio.

Afinal, se o perito ndo conseguir ler a documentacao enviada, ja
sera motivo para pedir o reenvio da documentagao ou até mesmo

negar o beneficio.




5. O que fazer se o beneficio for
negado?

Caso seu beneficio nao seja concedido, vocé tera dois caminhos a

seguir:

1. Solicitar recurso administrativo ou

2. Entrar na justica para garantir o seu direito.

1. O recurso administrativo tem uma peculiaridade.

Se o proprio médico do INSS esta afirmando que nao existe
motivo para o deferimento do beneficio, as chances dele ser rever-

tido sao bem poucas.

Se nao ha documentos novos a serem apresentados (novos

exames, laudos ou atestados), o melhor caminho é recorrer a justi-
ca.

Para entrar com o recurso administrativo vocé precisa entrar no

site do MEU INSS ou aplicativo e escolher o servico RECURSO.

Is

Recurso




Para o Auxilio-Doenca vocé devera escolher a opcao

Recurso de beneficio por incapacidade.

O agendamento tem que ser feito até 30 dias depois que

voce for notificado que seu pedido nao foi aceito.

Para acompanhar o resultado da sua solicitacao basta vocé ir
na opcao “Agendamentos/Solicitacées”, 14 tera o seu pedido

administrativo e a situacdo do mesmo.

Agendamentos /
Solicitacoes

2. A segunda forma de contestar a negativa do INSS ao seu

auxilio-doenca, é por meio de a¢ao na justica.

Vejamos a seguir alguns pontos importantes a serem obser-

vados caso vocé necessite desta via para garantir o seu direito.




No caso da justica, serao analisados os mesmos documentos
apresentado ao INSS, sé de que dessa vez sera por um perito

designado pelo juiz com duas caracteristicas bem importantes:

1. Médico com especialidade na area necessaria

(ou até mesmo mais de um médico, se for o caso);

2. Profissional da confianca do juiz.

Esse perito recebe pela propria justica e € escolhido dentre

aqueles profissionais melhores qualificados para a avaliacao.

Caso vocé escolha requerer o seu auxilio-doenca na justica,
recomendamos a vocé considerar um Advogado Especialista em
Direito Previdenciario ao invés de um advogado que atua diversas

areas do direito.

Quando vocé esta com problemas na coluna, e precisa reali-

zar uma cirdgia, vocé procura um clinico geral ou um Ortopedista?

Presumo que um bom ortopedista, nao é mesmo?




Pelo mesmo motivo, quando vocé precisa garantir o seu be-
neficio previdenciario, deve procurar um advogado especialista

em causas previdenciarias.

O processo previdenciario possui diversas particularidades e
demanda um profissional especializado para garantir seu beneficio

de maneira segura.

Um erro no processo pode |he fazer perder tempo e dinheiro

em um momento tao delicado da sua vida, ndo é mesmo?

Caso vocé ainda tenha duvidas ou queira ajuda com a sua

soliticacao do auxilio-doenca, temos uma pagina de atendimento

especifica para isso. Para ter acesso basta vocé clicar no botao

ATENDIMENTO AUXILIO-DOENCA

abaixo!

®
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https://bit.ly/3usx1r4

